
SwissEduPro – Formation continue
pour les entreprises formatrices

Conférence d‘automne du SEFRI, 12 novembre 2024



Les objectifs de SwissEduPro

Renforcer la formation en entreprise:

• Conditions cadre générales par les supérieurs hiérarchiques pour la 
formation durable

• Développer les compétences des formateurs
• Proposer des outils actuels pour une formation réussie
• Mise à disposition d'un réseau d'échange pour les formateurs



Bases de SwissEduPro

• Projet formation professionnelle 2030 : Renforcement des compétences de 
formation au sein des entreprises

• 200 entretiens qualitatifs à 360 degrés (superviseurs-formateurs-apprenants)
• 5068 retours en ligne, collaboration avec la Prof. Dr. Nadia Lamamra, HEFP
• Groupe de pilotage avec des représentants du SEFRI, des cantons et des OrTra
• Coopération avec le centre de développement professionnel HEFP
• 20 cours pilotes et retours des participants
• Monitoring assuré par la CTFP 

 Les besoins des formateurs/entreprises formatrices à la base ont été 
systématiquement identifiés et des solutions ont été élaborées pour y répondre



Base : manque de cadre

Conditions-cadres
(qui seraient nécessaires pour une bonne formation)

Effectifs %

Avoir le temps pour la formation des apprenti-e-s (décharge*) 4’206 82.99

Avoir un statut reconnu dans l'entreprise 3’118 61.52

Avoir un engagement sur la formation des apprenti-e-s de la 
part de l'entreprise que tou-te-s les collaborateurs-trices
connaissent et soutiennent 

2’690 53.08

Avoir un cahier des charges 2’180 43.01

Avoir une retribution specifique (salaire, prime) 2’020 39.86

Avoir des objectifs annuels en lien avec la fonction 
de personne formatrice 

1’997 39.40

Autre 114 2.25

*Décharge Effectifs %

Non 3’601 75.59

Oui 1’163 24.41



Le webinaire pour les responsables

Webinaire pour les décideurs dans les entreprises de formation :
« Conditions cadre pour une formation durable des apprenants ».

Les contenus clés
• L'importance d'une formation de qualité pour le succès de l'entreprise 

(Importance de l’investissement dans la formation durable)
• Créer un cadre de soutien pour les formateurs dans l'entreprise

(Engagement de l'entreprise/culture de formation / concept de mise en œuvre/ 
Promesse à faire aux apprenants et aux parents)

• Vivre la formation professionnelle de haut en bas - ma contribution personnelle 
(Tout le monde dans l'entreprise joue un rôle dans une culture d'apprentissage 
vécue/donner l'exemple/être fier)

• Faire ! - De la promesse de formation à l'action de formation
(développer et soutenir les formateurs/investir dans l'infrastructure/les apprenants 
comme partie intégrante de l'entreprise/le storytelling - célébrer la formation)



Base : les besoins des formateurs



Les cours pour les formateurs

• Travail de formation efficace : rôles, valeurs et comportements dans le quotidien 
de la formation professionnelle 

• Gestion des relations intergénérationnelles - Quelles représentations se font les apprenant-es ? 
• Savoir exiger des apprenant-es, tout en les encourageants afin de développer des 

compétences garantes d'avenir 
• Formation proche de la pratique (partie 1) - de la théorie pédagogique à la méthodologie 

d'apprentissage 
• Formation proche de la pratique (2e partie) - appliquer des méthodes de gestion de projets

et concevoir des unités d'instruction de manière efficace 

• Motivation journalière de la formation - facteurs constants de réussite de l'apprentissage
• Intégration des diverses cultures et ouverture à la diversité dans la formation
• La santé mentale en point de mire - soutenir les jeunes en tant que premiers intervenants 

L'union fait la force - réussir en équipe 
• Intégrer les assistants IA (chatbots) de manière ciblée dans le quotidien de la formation 



SwissEduPro est au service de tous -
Ensemble pour une formation 
professionnelle forte 

SwissEduPro sert à tous – pour une formation professionnelle forte
Renforcement des entreprises formatrices 
= formation durable 
= satisfaction des apprenants et des entreprises 
= image positive de la formation professionnelle 
= création de compétences
= augmentation de la volonté de former

Porté par : Association SwissEduPro
Fournisseurs : Préstateurs de formation privées, institutions 
publiques, organisations du monde du travail (OrTra)
Offre : Des cours organisés au niveau national (élaborés en 
partenariat) avec pour objectif une reconnaissance nationale 
(certificat unique)



Contribuez à faire de SwissEduPro un
outil puissant pour les formateurs

Nous recherchons :
• Membres du comité de l’association SwissEduPro.
• Prestataires de formation
• Experts pour la commission de formation de SwissEduPro.

Prochaines présentations :
• 9 janvier, 9.15h : réunion des fournisseurs de cours potentiels, Maison 

des cantons, Berne.
• Janvier : conférence des OrTra de l’Usam/de l’union patronale suisse



Contact

SwissEduPro
Thomas Rentsch, chef de projet
thomas.rentsch@swissedupro.ch
swissedupro.ch

Henzmannstrasse 20
4800 Zofingue
062 745 02 21



Les préstateurs de formation 
potentiels peuvent s‘inscrire ici pour 

un échange commun !
Vers SwissEduPro.ch
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